
AVISO DE PRIVACIDAD 

En cumplimiento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares (LFPDPPP), ECONSULO, S.A. DE C.V. (“La Empresa”), con domicilio en el 

municipio de San Pedro Garza García, Nuevo León,, declara ser responsable del tratamiento 

de los datos personales que recabe de los usuarios (en adelante “Titulares”) a través de su 

sitio web (www.plataforma.soytutor.io) y otros medios.  

Datos personales que recabamos: La Empresa podrá recabar los siguientes datos 

personales de los Titulares: 

• Información de identificación: nombre, fecha de nacimiento, género, fotografía, 

firma. 

• Datos de contacto: dirección postal, correo electrónico, número de teléfono. 

• Datos de facturación y pago: información financiera, tarjeta de crédito/debito, 

historial de transacciones. 

• Datos de navegación: dirección IP, tipo de navegador, sistema operativo, ubicación 

geográfica, comportamiento de navegación en el sitio web. 

Finalidades del tratamiento de datos personales: La Empresa podrá utilizar los datos 

personales de los Titulares para las siguientes finalidades: 

• Procesar y completar solicitudes, pedidos, compras y transacciones. 

• Proporcionar información, productos, servicios, promociones y ofertas. 

• Personalizar y mejorar la experiencia del usuario en el sitio web. 

• Comunicarse con los Titulares, responder a consultas y proporcionar asistencia. 

• Cumplir con obligaciones legales, fiscales y regulatorias. 

• Detectar y prevenir fraudes, abusos y actividades ilícitas. 

Medios de Recolección: La Empresa podrá recabar datos personales de los Titulares a través 

de: 

• Formularios en línea: registro de cuentas, suscripciones, contacto, comentarios. 

• Cookies y tecnologías similares: análisis de tráfico, preferencias de navegación. 

• Medios de comunicación: correo electrónico, llamadas telefónicas, mensajes de 

texto. 

Transferencias de datos: La Empresa podrá transferir los datos personales de los Titulares a 

terceros proveedores de servicios, socios comerciales, afiliados y autoridades competentes, 

http://www.plataforma.soytutor.io/


tanto en México como en el extranjero, para cumplir con las finalidades descritas en este 

aviso de privacidad. 

Derechos ARCO: Los Titulares tienen derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al 

tratamiento de sus datos personales, así como a revocar el consentimiento otorgado. Para 

ejercer estos derechos, los Titulares pueden contactar al Departamento de Privacidad de la 

Empresa a través del siguiente correo electrónico (clientes@econsulo.us) 

Seguridad de los Datos: La Empresa implementa medidas de seguridad técnicas, 

administrativas y físicas para proteger los datos personales de los Titulares contra pérdidas, 

robos, accesos no autorizados, divulgación, alteración y destrucción. 

Consentimiento: Al proporcionar sus datos personales a la Empresa y utilizar el sitio web, 

los Titulares consienten el tratamiento de sus datos de acuerdo con los términos y 

condiciones establecidos en este aviso de privacidad. 

Cambios al aviso de privacidad: La Empresa se reserva el derecho de modificar este aviso 

de privacidad en cualquier momento, por lo que se recomienda a los Titulares revisarlo 

periódicamente. Los cambios entrarán en vigor desde su publicación en el sitio web. 

Contacto: Para cualquier duda o consulta sobre este aviso de privacidad, los Titulares 

pueden contactar al Departamento de Privacidad de la Empresa a través a través del 

siguiente correo electrónico (clientes@econsulo.us) 

Al utilizar nuestro sitio web, usted acepta los términos y condiciones establecidos en este 

aviso de privacidad. 

Fecha de última actualización: 19 de febrero de 2024 
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